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○ Основана в январе года
○ Осуществляет продажу и сервисное

обслуживание автомобилей
○ За доля рынка СПб составила
○ В году сохраняет лидирующие позиции в

СПб как по продаже новых а м так и по
сервисному обслуживанию



Плитман Даниил

○ лет в автобизнесе
○ г г Генеральный

директор Свид Мобиль
○ С декабря г по настоящее

время Генеральный директор









Компетенция ДЦ знание ЦА
Как мы представляем наших клиентов

Что есть продукт нашей компании
Автомобили





Наш ответ рынку
○ Четко увидеть портреты клиентов и их потребности
○ Понять их образ жизни и каждодневные сценарии
○ Разработать готовое решение на базе автомобиля

удовлетворяющее ежедневным задачам



Плакаты





Как внедряли

○ Поменяли заказ в маркетинг
○ Поменяли учет входящего трафика
○ Поменяли состояние склад новых а м
○ Поменяли ролевую структуру в ОП
○ Создали он лайн и офф лайн витрины продукта
○ ОС по продукту от продавца каждый день
○ Истории успеха



Обратная связь от
клиентов



Что дало

Старая система 
продаж

II кв. 2019 года

Продажа по ЦА
II кв. 2020 года

Конверсия 
визит -> контракт 11% 20%

Стоимость контракта 23 т.р. 9 т.р.

Доходность на сделке 150 т.р. 260 т.р.



Что дальше



Спасибо за
внимание


